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المعلنةالتطوعيةللفرصةالتسجيلنموذجعنراضينالمتطوعينمن%100انوجدالبياناتتحليلبعد
وهذاالمعلنةالتطوعيةالفرصةفيقبولهمإجراءاتعنراضينالمتطوعينمن%100وممتاز،مؤشروهذا

بالمهامللقياملكافيةالتهيئةمنلهمالجمعيةقدمتهماعنراضيينالمتطوعينمن%100ممتاز،مؤشر
نتحسيفيالجمعيةقدمتهالذيالدعمعنراضيينالمتطوعينمن%87.5و،ممتازمؤشروهذااليهمالموكلة
ةالتطوعيالفرصةفيبهاقامواالتيالمهامعلىمتفقينالمتطوعينمن%87.5،والتطوعيةللفرصةأدائهم

شعرواالمتطوعينمن%87.5والمتطوعينلرضىممتازمؤشروهذاالمعلنةالتطوعيةالفرصةمعمتطابقة
صالفرفيبالتطوعزملائهمسيوصونوانهمالجمعيةليقدمتهالذيالتقديرخلالمنمساهمتهمبأهمية

،وعالمتطمعالجمعيةموظفيتعاملحسنعلىيدلممتازمؤشروهذاالجمعيةهذهعنهاتعلنالتيالتطوعية
.الحمدوللهعاليةنسبةوهي
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بدرجة 

منخفضة

بدرجة 

متوسطة

بدرجة 

كبيرة

بدرجة 

كبيرة جدا 

عدد الردود السؤال م

ردود8  100%  0%  0%  0% هل نموذج التسجيل للفرصة 

التطوعية المعلنة مناسب؟

1

ردود8  100%  0%  0%  0% إجراءات قبولي في الفرصة 

التطوعية المعلنة مناسبة ؟

2

ردود8  100% 0% 0%  0% ية قدمت لي الجمعية التهيئة الكاف

للقيام بالمهام الموكلة الي؟

3

ردود8 87.5%  0% 12.5% 0% م الدعم الذي قدمته الجمعية لي ساه

في تحسين اداءي للفرصة 

التطوعية؟

4

ردود 8 87.5% 0%  0% 12.5% المهام التي قمت بها في الفرصة

التطوعية متطابقة مع الفرصة 

التطوعية المعلنة ؟

5

ردود8 87.5% 0% 0% 12.5% سأوصي زملائي بالتطوع في 

ها الفرص التطوعية التي تعلن عن

هذه الجمعية؟

6

7

نسبة 

الرضى

ة بدرجة منخفض

جدا

100% 0%    

100% 
87.55

0%    

100% 0%    

87.5% 0%    

87.5% 0%     

87.5%  0%    
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الجمعيةعنالعامالرضا:اولا ال

:التاليالمحاورعلىويعتمدالجمعيةأداءعنللمتطوعينالعامالرضالقياسنموذجتطويرتم:

بهقامالذيللعملالجمعيةوشكرتقديرعنالمتطوعرضا-1

لهالموكلةبالمهامللقيامللمتطوعالكافيةالتهيئةالجمعيةقدمت-2

أنوجدتالبياناتحليلبعدالتطوعيةللفرصةأدائهلتحسينللمتطوعالكافيالدعمالجمعيةقدمت-3

موظفيتعاملحسنعلىيدلممتازمؤشروهذالهمالجمعيةتقديرعنراضينالمتطوعينمن92%

لهملموكلةاالمهامفيلهمالكافيةالتهيئةتقديمتمالذينالمتطوعيننسبةوبلغتالمتطوع،معالجمعية

وللهعاليةنسبةوهي%87.الجمعيةمنالمقدمالدعمعنالمتطوعينرضانسبةبلغتفيما100%

الحمد

:والمسؤوليةاللتزام:ثانيا

:علىالمحورهذايعتمد

من%87.5أنوجدالبياناتتحليلبعدالمعلنةالتطوعيةالفرصةمعللمتطوعالموكلةالمهامتطابق-1.

زامالتعلىيدلهذاوالتطوعيةالفرصةفيالمعلنةالمهاممعلهمالموكلةالمهامتطابقتالمتطوعين
الحمدوللهممتازةنسبةوهيالمعلنةبالفرص.الجمعية
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التطوعيةللفرصالتسجيل:ثالثا

:وهيرئيسيةنقاطعدةعلىالمحورهذايعتمد

.المعلنةالتطوعيةللفرصةالمستخدمالتسجيلنموذجتوافقمدى-1

.التطوعيةالفرصةفيالقبولإجراءاتعنالمتطوعرضامدى-2

وبالنسبة%87.5للمتطوعينالتسجيلنموذجتوافقنسبةبلغتالجمعيةستطلقهاالتيالمستقبليةالتطوعيةللفرصالمتطوعتوصية-3

نسبوهي%87.5المستقبليةالتطوعلفرصمتطوعتوصيةاحتماليةنسبةوبلغت%100كانتالقبوللإجراءاتالمتطوعرضىلنسبة

.الحمدوللهممتازة

ا  :التحسينفرص:رابعا

:يليماالجمعيةلدىالمتطوعينرضالزيادةالممكنةالتحسينمواطنفإنالراجعةالتغذيةبحسب

لهاالجيدوالستعدادالتطوعيةللمبادراتالمناسبةالأوقاتاختيار-1

.بالمتطوعينخاصومريحمناسبمكانتهيئة-2

بالجمعيةتعريفهمومهامهمتوضيحوالتعليماتوإعطائهمكافيةزمنيةبمدةالمبادرةبدءقبلالمتطوعينمعالتواصل-3

.التطوعلمنصةأكثرالتسويق-4

المكتبيةللأعمالبعدعنتطوعيةفرصتوفير-5

واحدمتطوعمنبدلا المتطوعينمنعددوتكليفاصغرلمهامالتطوعيةالفرصةتقسيم-6

- المتطوعينشكاويومقترحاتمعالجةبالجمعيةالثقةسيزيدمماالمبادراتفيالهممذوياشراك7


